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検査指導課におけるメール誤送信によるメールアドレスの漏えいについて 

 

土木部検査指導課において、茨城県リサイクル建設資材評価認定制度に関する昨年度実績

報告の提出を依頼する際に、メール誤送信によりメールアドレスが漏えいする事案が発生い

たしましたので、お知らせいたします。 

今後、同様の事案が発生しないよう、再発防止策に万全を期してまいります。 

 

記 

 

１ 事案発生（発覚）年月日 2024 年 4 月 8 日（月） 

 

２ 概要 

（１）経緯 

・4 月 5 日に、認定されている各社へ昨年度実績報告書等の提出を E メールにて依頼し

た。（７４件送信） 

・4月 8日に、送信した１社より電話連絡を受け、宛先が BCC ではなく、TO で送信して

おり、各社及び担当者のメールアドレスが流出していたことが発覚。 

（２）漏えい件数  

・７４件（うち会社の担当者の個人アドレス４２件） 

 

３ 原因 

  ・送信時の宛先（TO,BCC）確認の不徹底 

・会社個人アドレスの個人情報としての意識不足 

 

４ 対応経過 

・4月 8日に、電話連絡を受けた相手方へ、その場で謝罪対応。 

・送信した各社あてに、お詫び Eメールを送信。 

 

５ 再発防止策 

・送信前に複数人で宛先確認を行うこととする。 

・会社代表アドレスへ送信し、担当者の個人アドレスへは送信しない。 

 

 

（参考）茨城県リサイクル建設資材評価認定制度について 

・リサイクル建設資材の利用を促進するため、リサイクル建設資材の品質・性能や環境に   

対する安全性等の評価基準を定めて、それに適合する資材を認定するとともに、率先利   

用する制度。 


