
IBARAKI

Multilingual Medical Helpline

※1 Limited to medical institutions, pharmacies in Ibaraki prefecture. 

茨城県

न िः शुल्क
सोमबार देखि शुक्रबार नबहा  
९ बजे ～ बेलुका ५ बजेसम्म

३३ वटा भाषामा 

उपलब्ध

日本語が話せず、医療機関の予約ができない…

जापा ी भाषा बोल्   सके्न भएकाले 

स्वास्थ्य संस्थामा बुनकङ ग न सखदिन  

これから行く病院が保険適用なのか知りたい…

जा  लानगरहेको अस्पतालमा बीमा लागू 

हुन्छ नक हु दै  भ ेर बुझ्न चाहन्छु

どこの病院に行けば良いのかわからない…

कु  अस्पतालमा जा दा ठीक होला थाहा 

छै  

ケガをしたけど、今すぐ病院に行った方が
いいのかわからない…

चोट लागेको छ, तुरुनै्त अस्पताल जा ु 

ठीक होला नक  होला थाहा छै 

नचनकत्सा सम्बन्धी परामशनमा सहयोग गछौं

受診の必要性や診療科の選択に関する相談（看護師への相談ができます）

अस्पताल जा ु अनिको परामशन

病院へ行く前の相談

स्वास्थ्य परीक्षणको आवश्यकता वा कु  नवभागमा जा च गराउ े भने्न बारेमा परामशन 

( सनस ग परामशन नल  सनकन्छ)

受診する病院を探してほしいときに使えます。病院を探して、SMSでその情報を連絡します。
※茨城県内の医療機関や薬局だけで使えます。

अस्पताल िोज्न चाहन्छु

病院を探したい

स्वास्थ्य परीक्षणका लानग अस्पताल िोज्न आवश्यक परेको बेला प्रयोग ग न सनकन्छ।  

अस्पताल िोजेर , SMS मार्न त जा कारी पठाउ ेछ ।ं
※इबाराकी प्रान्त नभत्रका स्वास्थ्य संस्था र र्ामेसीहरूमा मात्र प्रयोग ग न सनकन्छ।

病院を予約したいときに使えます。他にも、予約の変更やキャンセルの連絡もできます。
※茨城県内の医療機関や薬局だけで使えます。

अस्पतालमा बुनकङ ग न चाहन्छु

病院を予約したい

अस्पतालमा बुनकङ ग न म  लागेको बेला प्रयोग ग न सनकन्छ। यसको अलावा, बुनकङ 

पररवतन  ग न वा रद्द ग ुन परेमा सम्पकन  ग न सनकन्छ।
※ इबाराकी प्रान्त नभत्रका स्वास्थ्य संस्था र र्ामेसीहरूमा मात्र प्रयोग ग न सनकन्छ।

प्रयोग ग े तररका・ उपलब्ध भाषाहरूको सूची पृष्ठको पछानि छ

सहयोग नववरण

https://00m.in/rHgYu

यस्तो बेला

प्रयोग गरे्न तरिका ・ उपलब्ध भाषाहरूकको
सचूी पषृ्ठको पछाडि छ



1 QR कोिमार्न त तोनकएको वेबसाइटमा जा ुहोस्

二次元コード等から専用サイトにアクセス

相談種別を選択しフォームに回答

2 परामशनको प्रकार छानु्नहोस् र र्ारम भ ुनहोस्

回答後に自動送信されるメール内のURLから通話発信

3 र्ारम भरेपनछ स्वचानलत रूपमा पठाइ े इमेलमा भएको 
URL बाट कल ग ुनहोस्

コールセンターにつながり利用開始

4 कल सेन्टरमा जोनिएपनछ प्रयोग सुरु

सोधपुछ विभाग
お問い合わせ窓口

※प्रयोग गरे्न तरिका बािे मात्र सोधपुछ स्वीकाि गरिरे्नछ। स्वास्थ्य जााँचसम्बन्धी पिामर्शका लागग, कृपया मागिको QR कोड मार्श त सोधपुछ गरु्नशहोस्।

使い方に関するお問い合わせのみ受け付けます。受診などに関する相談は、上記のQRコードよりお問い合わせください。

050-3172-8522（Japanese only） ibaraki@mediphone.jpIBARAKI Multillingual Medical Helpline Office

※ご利用の言語やタイミングによっては、サポートするまで時間がかかります。

ご理解をよろしくお願いいたします。

※प्रयोग गरिरे्न भाषा ि समयको आधािमा, सहयोग उपलब्ध गिाउर्न केही 

समय लाग्न सक्छ। कृपया बुगिगिरु्नहुर्न गिर्नम्र अरु्निोध गिशछ ौं।
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प्रयोग ग े तररका

https://00m.in/rHgYu
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