
申請書交付
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書類確認
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身分証明を確認後、再交付申請書をお渡しして記載方法を説明します。
マイナンバーカード、パスポート等、身分確認ができる書類を準備してください。
※身分確認書類がない場合は手続きができません。

手数料支払い

免許証再交付手続きの流れ

記載台で、再交付申請書を記載してください。

マイナンバーカード確認・ＡＰ搭載（再交付後にマイナ免許証・両方を希望する方のみ）
マイナンバーカードの有効期限の確認・運転免許情報を記録するための領域作成を行います。

再交付手続き後の保有形態に応じた手数料をお支払いください。

写真撮影
運転免許証の写真を撮影します。

マイナンバーカードに免許情報を記録します。
免許証と両方の保有をご希望の方には、併せて免許証も交付します。

申請書の記載事項の確認、免許証を紛失等した状況の聞き取りを行います。

申請書記載

署名用電子証明書の提出（提出済みの方を除く）

免許証交付、 免許情報記録（マイナ免許証のみ・両方を希望の方）
（従来免許証のみを
希望の方）

自動受付機に署名用電子証明書のパスワード(英数字６から16桁)を入力し、署名用電子
証明書を提出してください。
（提出がない場合、マイナンバーカードの更新時に運転免許情報が引き継がれません。）
オンライン講習等のサービスを利用する方は、自動受付機での手続き後、スマートフォン
等でマイナポータルにログインし、運転免許とマイナポータルの連携を行ってください。

※当日の混雑状況により、手続きの順番が異なる場合があります。
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