
茨城県警察からのお知らせ

聴覚障害者等の方等が、交番等を訪れた際、勤務員が不在の際は、施設に掲示された二次元コードを
スマートフォン等で読み込んでいただき、手話リンクにアクセスすることで、手話通訳オペレータを介して管
轄の警察署に問い合わせができるサービスです。

① 交番勤務員が不在時に聴覚障害者等が来所

② 交番等に掲示された二次元コードから電話リレーサービスにアクセス

手話でお問い合わせさ

れたい方は、二次元コー
ドを読み取ってください。

③ 手話オペレータの通訳により警察署へ連絡

すぐに警察官を
向けます。

手話通訳オペレータ

落とし物を
届けに来ました。

すぐに警察官を向けます。

落とし物を届けに来ました。

見本

交番に電話機が
ついているけど、
会話はできない。

令和８年１月26日（月）運用開始


