
消費生活センターってどんなところ？
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困ったときは、最寄りの消費生活センターにご相談ください。
消費者ホットライン 茨城県消費生活センター

消費生活相談局番なし 188
最寄りの消費生活相談窓口をご案内します

〒310-0802 茨城県水戸市柵町1-3-1 水戸合同庁舎内

相談できる曜日・時間帯は、お住まいの地域の相談窓口によって
異なります。

029-225-6445

（土曜日・祝日、年末年始はお休みです）

受付
時間

月～金曜日：午前９時～午後５時
日曜日：午前９時～午後４時（電話相談のみ）
 

消費生活センターでは、商品を購入したり、サービスを利用した際の販売
方法・契約・品質・価格など、消費者と事業者間のトラブルに関し、専門の
消費生活相談員が、解決のための助言、あっせん、情報提供などを行って
います。
これまで、仕方がないと解決をあきらめていたトラブルはありませんか？
困ったときはひとりで悩まず、すぐに相談してください。

国民生活センター
消費者トラブルFAQ

このサイトは、消費者トラブルにあわれた方に対し
て、FAQ 形式でトラブル解決を支援する情報を
提供するものです。
時間や場所を問わず、自己解決を支援
するツールとなっています。

※通話料はいずれも有料です

最寄りの消費生活相談窓口をご案内します。
188消費者ホットライン

相談できる曜日・時間帯は、お住まいの地域の相談窓口によって異なります。

茨城県消費生活センター いばらき消費生活なび 検索

@Ibaraki_CAN029-225-6445
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※通話料はいずれも有料です




