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県立こども病院における個人情報の漏洩について 

 

県立こども病院において、医師が通勤途中に患者名等が記載された診療予約リストを

紛失するという事案が発生いたしましたので、お知らせいたします。 

関係者の皆さまへ多大なご迷惑をおかけしたことを、深くお詫び申し上げますととも

に、今後も引き続き、捜索を継続し、今後このような事案が起こらないよう、情報セキ

ュリティに万全を期してまいります。 

 

記 

 

１ 概要 

（１）事案の概要 

   こども病院に勤務する非常勤医師が、当日診療する患者リストが入ったカバン

を、通勤途中（電車・バス利用）に紛失。 

紛失後、ただちに警察及び交通事業者に遺失届を提出したものの、現在に至るま

でカバンは発見できていない。 

（２）事案発生日 ２０２３年９月１日（金） 

（３）紛失した書類情報 

  ・診療予約リスト 

 記載情報：患者氏名、患者ＩＤ、年齢、性別等 ４６名 

うちコメント欄に病名（1 名）、医薬品名（1 名）記載有 

（４）紛失した職員 

   県立こども病院非常勤医師 

（５）経緯 

   ８月２５日（金）医師が診療予約リストを印刷、自宅に持ち帰る。 

   ９月 １日（金）朝、通勤途中、電車とバスで移動中に書類が入っていたカバンを 

紛失。 

                  勤務先に到着後、紛失に気づく。 

利用した交通機関に連絡後、警察にも遺失届を提出。  

             その後、カバンは見つかっていない。 

２ 原因 

個人情報の院外持ち出しは禁止されているが、本人に確認したところ、診察予定日

（9/1）に検査を行う患者の予約が多かったことから、当日の診察を事前に確認するた

め、直近の出勤日（8/25）に診察予約リストを印刷して、自宅に持ち帰ってしまったと

のこと。 

 

３ 発覚後の対応 

  患者や患者のご家族に対し、お詫びと説明を行っている。 

 

４ 再発防止策 

 ・非常勤医師を含む職員全員に対し、改めて個人情報の院外への持ち出し禁止について

周知徹底を図る。 

・その他、追加対応策について、院内の医療安全対策委員会において検討する。 



 

 

〇こども病院の概要 

  

本県における小児医療の中核的な専門病院として、小児の重篤・難治な患者 

に対する小児専門医療の提供を行うとともに、小児救急医療拠点病院として、 

主に県央・県北の小児の救急医療に対応している。 

 

・開 設：昭和６０年４月 

・所在地：水戸市双葉台３－３－１ 

・病床数：１１５床 

・職員数：３２３名 

・診療科：小児内科、新生児内科、小児血液腫瘍内科など全１９科 


