






お金・キャッシュカードを要求する電話・メールなどを受けたら110番!
いつも電話を留守番電話設定にして、サギや悪質商法の電話をブロック！

029-301-7379
029-301-0074 029-225-6445悪質商法110番

ニセ電話詐欺相談

お近くの消費生活相談窓口につながります 日曜日も相談できます

相談できる曜日・時間帯は、お住まいの地域の
相談窓口によって異なります。

いばらき消費生活なび 検 索

茨城県警察本部　24時間対応

消費者ホットライン 局番なし 188 消費生活相談
茨城県消費生活センター



茨城県

困ったときは、お近くの消費生活センターにご相談ください。

消費生活センターってどんなところ？ 消費生活センターでは、消費者が商品を購入したり、サービス
を利用した際の販売方法・契約・品質・価格など、消費者と事業
者間のトラブルに関して、専門の消費生活相談員を配置し、ト
ラブル解決のための助言、あっせん（消費者が当事者として事
業者と交渉する際の手助け）、情報提供などを行っています。

消費者ホットライン 茨城県消費生活センター

消費生活相談局番なし 188
お近くの消費生活相談窓口につながります

〒310-0802 茨城県水戸市柵町1-3-1 水戸合同庁舎内

相談できる曜日・時間帯は、お住まいの地域の相談窓口によって
異なります。

このリーフレットについてのお問い合わせ [茨城県消費生活センター相談試験課] 029-224-4722

029-225-6445

令和５年８月作成

本人だけでなく、家族やヘルパーなど周りの人からの
相談や問い合わせも受け付けています。

（土曜日・祝日、年末年始はお休みです）

受付
時間

月～金曜日：午前９時～午後５時
日曜日：午前９時～午後４時（電話相談のみ）
 

いばらき消費生活なび 検　索

029-301-7379
029-301-0074

消費者
ホットライン 局番なし 188

029-225-6445
悪質商法110番

ニセ電話詐欺相談

お金・キャッシュカードを要求する
電話・メールなどを受けたら110番!

24時間対応 茨城県警察本部

お近くの
消費生活相談窓口
につながります

相談できる曜日・時間帯は、お住まいの地域の相談窓口によって異なります。

日曜日も
相談できます茨城県消費生活センター

消費生活相談




