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新型コロナワクチン大規模接種会場業務委託業者による個人情報漏えいについて 

 

令和３、４年度に実施した新型コロナワクチン大規模接種会場におけるワクチン接種業務を委託してい

た事業者が契約・利用していたクラウド型労務管理システムから個人情報が漏えいし、その一部に本県の

接種会場に従事した医療従事者の情報も含まれていたことが判明しましたので、お知らせします。 

 なお、委託事業者によると現時点で二次被害は確認されておらず、既に漏えい被害者全員に委託事業者

から説明のメールを送信し、相談窓口により対応しています。 
 

記 
 

１ 事案概要 

（１）概要 

医療従事者（医師、看護師、薬剤師）の労務管理のために委託事業者（株式会社シーユーシー）が

利用していたシステム（ワークスタイルテック株式会社が提供）にアクセス権限の誤設定があり、令

和５年 12月 28日から同年 12月 29日に悪意ある第三者に不正にダウンロードされ、個人情報が漏え

いした。 

株式会社シーユーシーによると、ワークスタイルテック株式会社が当該システムで保存していた個

人情報が漏えいし、そのうち、茨城県の大規模接種会場に係る漏えいは、1,693名であった。 
 

（２）漏えいした情報 

   令和４年２月以降、本県が設置した５か所の大規模接種会場（水戸・牛久・つくば・古河・神栖）

でワクチン接種業務を行うため、株式会社シーユーシーが確保した医療従事者の個人情報 

氏名、性別、住所、身分証明書（マイナンバーカード、運転免許証、パスポート等） 等 
 

２ 対応 

漏えい被害者全員に対して株式会社シーユーシーから説明のメールを送信し、ワークスタイルテック

株式会社が開設する相談窓口において対応している。 

株式会社シーユーシーに対し、再発防止対策を講じること、漏えい被害にあった方への丁寧な対応等

を指導した。 

また、県に相談があった場合は、当該相談窓口を案内することとしている。 
 

【参考】 

● ワークスタイルテック株式会社のお知らせ 

URL：https://workstyletech.com/incident_report03292024  

● 相談窓口 

ワークスタイルテック株式会社 

メールアドレス：support@workstyletech.com 


