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技能検定合格者における個人情報の漏えいについて 

 

産業人材育成課において、下記のとおり個人情報が漏えいする事案が発生しました

ので、お知らせいたします。  

今後は同様の事案が発生しないよう、再発防止に万全を期してまいります。  

 

記 

 

１ 事案発覚日  

2025 年７月 10 日（木）  

 

２ 概要  

（１）状況  

・7 月 8 日（火） 

産業人材育成課から監理団体へ技能検定の合格証書を郵送した際、監理団体

（A）に郵送すべき合格証書１名分について、住所の転記ミスがあり、別の監   

理団体（B）に郵送してしまった 。 

※監理団体：技能実習の支援や監査を行う非営利団体。技能検定では申込、 

合格証受領等の手続きを行っている。 

・７月 10 日（木）   

誤配先である監理団体（B）から連絡があり、情報漏えいが発覚 

・７月 11 日（金）  

監理団体（A）に対し、謝罪し再発行した合格証書を手交 

・７月 15 日（火） 

監理団体（B）に対し、謝罪し誤って送付した合格証書を回収 

（２）漏えいした個人情報  

    技能検定合格証書記載の氏名、生年月日、技能検定の職種など 

（３）漏えい件数 

    １件（個人１名） 

 

３ 原因  

・宛名ラベル作成時における住所の記載ミス 

・郵送物発送時に複数の職員による住所等の確認を怠ったため 

 

４ 再発防止策  

・個人情報を取り扱う際、複数人によるチェック体制の実施。 

・職員に対する個人情報漏えい防止策の徹底について、改めて注意喚起を実施。 


