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郵便局

下館河川
事務所

筑西警察署

至下妻
至つくば

筑西児童相談所
筑西市二木成６１５(筑西合同庁舎分庁舎 )(〒３０８－0841)
☎０２９６(24)1614

横島

下中山

鎌田南

国道５０号線

国
道
２
９
４
号
線

五
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看板あり

県
道
１４
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下館駅

至水戸

日立児童相談所
日立市弁天町３－４－７(〒３１７－００７２)
☎０２９4(22)0294

法務合同庁舎

けやき通り

鏡徳寺

日立駅

●

●
簡易裁判所
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JR常磐線

至日立

至日立
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JR水郡線

那珂川

人材育成センター

中央児童相談所
水戸市水府町８６４－１６(〒３１０－０００５)
☎０２９(22１)４１５０

国道５０号

●

●三の丸ホテル

●丸井

常陸青柳駅

水
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市毛十文字
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県道２３２号

●駿優予備校●駿優予備校
変電所●

至偕楽園 至大洗

市民プール入口

鉾田児童相談所
鉾田市鉾田１３６７－３(〒３１１－１５１７)
☎０２９１(３３)４１１９

県鉾田
合同庁舎

鉾田
市役所

県道110号 水戸方面
至
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● ●
●

新
鉾
田
駅

至水戸

至取手

至東京 至水戸

至水戸

土浦特別支援学校
天川団地方面

桜土浦 I.C
つくば学園方面

阿見方面

亀城公園亀城公園

国道１２５号

国立霞ヶ浦
医療センター

国道６号

６号バイパス

ガソリンスタンドガソリンスタンド

銀行

大型SC
コ
ン
ビ
ニ

土
浦
第
四
中

桜
川

土浦児童相談所 土浦市下高津３－１４－５(〒３００－０８１２)
☎０２９(８2１)４５９５

土浦駅

●
●

●

●

● ●

下高津小学校下高津小学校

まずはお電話でまずはお電話で

ご相談は最寄りの児童相談所へ
❶相談受付時間　月曜日から金曜日　午前8時30分～午後5時15分
　※上記時間帯以外は「いばらき虐待ホットライン」に電話が転送されます
❷ご相談は次の区域の児童相談所へ
　※お住まいの市町村の児童担当部署でも相談を受け付けています

担当者名

メモ

電　 話

所在地・電話番号・管轄区域

児童相談所全国共通ダイヤル「１８９」番　
でもお近くの児童相談所に電話がつながります
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児童相談所のしおり児童相談所のしおり児童相談所のしおり

お気軽にご相談くださいお気軽にご相談ください



児　
　

童　
　

相　
　

談　
　

所

●個別の援助
●グループ・プログラム

●児童福祉司など専門の職員の訪問

●緊急保護，アセスメント（行動観
　察等），短期入所指導

の訪問

行動観

児童相談所にはどんな職員がいるの？児童相談所にはどんな職員がいるの？

児童福祉施設等の種類と入所対象は？児童福祉施設等の種類と入所対象は？

里親制度とは？里親制度とは？

相　談　の　流　れ相　談　の　流　れ

助　　　　言

通　　　　所

家　庭　訪　問

一　時　保　護

児童福祉施設等入所

在　宅　支　援

里親等委託

受　　　付

相　　　談 

調　　　査

医 学 診 断

心 理 判 定

援助方針の

決　　定

家族・本人，保育所・幼稚園・認定こども園・学校，警察，市町村（児童担当課・
保健センター），民生委員・児童委員，医師，地域住民など

相
談
者

●児童心理司
　面接や心理検査により，助言やカウンセリングを行います

●児童指導員・保育士
　一時保護所で，子どもの生活を支援しながら，
　問題の解決に役立てるため子どもの生活場面について行動観察を行います

●医師・保健師
　子どもの診察や専門的なアドバイスを行います

●弁護士
　法的知識に基づく助言を行います

●警察官，警察官ＯＢ
　警察官としての経験や知識をもとに，相談・支援を行います

●児童福祉司
　面接や訪問により，問題の解決を目指す支援をします

●乳児院
　家庭での子育てが困難な子ども（乳幼児）

●児童養護施設
　家庭での子育てが困難な子ども

●障害児施設
　身体や知的な面に障害のある子ども

●児童自立支援施設
　非行や家庭環境上の理由により支援を必要とする子ども

●児童心理治療施設
　心理的あるいは環境的な要因で生活に困難さを抱え治療や援助を必要とする子ども

●自立援助ホーム
　義務教育を終了した自立を目指す２０歳未満の子ども

●里親
　家庭での子育てが困難な子どもを，家庭と同様の環境で養育します
　家庭で生活できるようになるまで養育する養育里親や，養子縁組を目的とする養子縁組里親などがあります。

●ファミリーホーム
　家庭での子育てが困難な子どもを家庭と同様の環境で養育します。里親家庭を大きくした里親型のグループ
　ホームです。（定員５～６人）

問題を

解決するために

最も適した

方法を

考えます

●児童相談所は，１８歳未満のお子さんに関するすべ
　てのご相談に応じます
●相談は無料です
●秘密は守られます
●来所による相談のほか，学校や家庭を訪問したり，
　必要に応じて知能・発達・性格などの検査をします
●療育手帳等…知的障害のあるお子さんのための　　
　　　　　　　療育手帳などの判定をしています


