
救済制度についての詳細は、PMDAにご相談ください。

お薬を使うすべての方に知ってほしい制度です。お薬を使うすべての方に知ってほしい制度です。

「もしも」のときに、
「あなた」のために。
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ドクトルQ

医薬品は、適正に使用していてもなお、副作用を完全に防ぐことは困難です。

胃のむかつきや眠気などの軽い症状で済む場合もあれば、

まれに入院が必要になるほどの重篤な副作用もあります。

このように入院治療が必要になるなどの重篤な健康被害が発生した場合には、

救済給付を行う公的な制度があります。

副作用　救済詳しくは 検索PMDA でまたは

独立行政法人
医薬品医療機器総合機構

電話受付時間：［月～金］9時～17時（祝日・年末年始を除く）

Eメール：kyufu@pmda.go.jp0120-149-931救済制度相談窓口

請求の方法や給付の種類、救済の対象とならない場合などをご案内しておりますので、
まずは電話やメールでご相談ください。






