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大手電話会社をかたった 

「電話機の点検」にご注意 

突然、業者が訪問してきて、「電話がかかりま

すか。」というので点検を承諾すると、電話が繋

がらなくなり、新しい電話機の購入を勧められた、

という相談が寄せられています。 

大手電話会社を名乗り安心させながら、何らか

の操作により電話機を不通にさせ消費者を困惑

させる悪質な手口と思われます。 

 

今後も同様の手口で高齢者がトラブルに巻き

込まれる可能性がありますので注意が必要です。
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